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Уважаемый Василий Геннадьевич!

От имени Губернатора Камчатского края благодарим Вас за обращение в 

рамках «Прямой линии с Владимиром Солодовым». 

По вопросу ужесточения контроля со стороны краевых властей за 

деятельностью туристических компаний, организующих восхождения и сплавы по 

рекам, Министерство туризма Камчатского края (далее – Министерство) сообщает, 

что правовое регулирование деятельности туристических компаний предусмотрено 

Федеральным законом "Об основах туристской деятельности в Российской 

Федерации" от 24.11.1996 N 132-ФЗ "Об основах туристской деятельности в 

Российской Федерации".

Туристическая отрасль является ключевой отраслью региона. В Камчатском 

крае наблюдается ежегодный рост туроператоров. В 2021 году на территории 

субъекта осуществляли свою деятельность 120 туроператоров, на сегодняшний день 

официально зарегистрированы 133 камчатских туроператора. Легальные 

туроператоры обязаны соответствовать определенным критериям для включения в 

единый федеральный реестр туроператоров. Отправляясь на маршрут, любой 

гражданин может проверить, является ли деятельность туроператора законной на 

официальном сайте Федерального агентства по туризму. 

Большинство региональных туристических маршрутов расположены на особо 

охраняемых природных территориях, находящихся в ведении КГБУ «Природный 
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парк «Вулканы Камчатки» (далее – Природный парк). В настоящее время усилен 

контроль за организацией туристических маршрутов со стороны администрации 

Природного парка: деятельность туркомпаний регулируется договорными 

отношениями и проводится патрулирование территорий. 

Кроме того, с 01.09.2022 года на территории Российской Федерации вступили 

в силу Постановления Правительства Российской Федерации № 833 и № 1003 об 

обязательной аттестации экскурсоводов (гидов), гидов-переводчиков и 

инструкторов-проводников, в обязанности которых входит сопровождение 

туристических групп. Выдается свидетельство об аттестации в печатном виде сроком 

на пять лет, а также нагрудная карточка, содержащая QR-код. Все экскурсоводы и 

гиды-переводчики вносятся в федеральный реестр Ростуризма, размещённый на 

официальном сайте Федерального агентства по туризму (вкладка «Реестры») и 

каждый гражданин может проверить по QR-коду, действительно ли аттестован 

экскурсовод (гид) или гид-переводчик, работающий на маршруте. В настоящее время 

50 камчатских экскурсоводов (гидов) и 11 гидов-переводчиков уже успешно прошли 

аттестацию и внесены в федеральный реестр. 

Дополнительно сообщаем, что Министерство проводит активную 

информационную кампанию о преимуществах легальной деятельности 

туроператоров, о нововведениях в действующем законодательстве, регулирующих 

деятельность специалистов туристической индустрии.

С уважением,

Министр В.В. Русанов

Маяковская Наталья Анатольевна +7 (961) 960-29-99


